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Europass 

        
  

Informazioni personali  

Nome / Cognome Antonella Zefiro 

Indirizzo 44, Via Degli Angeli - 00176, Roma, Italy 

Telefono (+39) 347 4502833   

E-mail antozef@yahoo.it                                                         PEC:  zefiroantonella@postecert.it 
  

Cittadinanza Italiana 
  

Data e luogo di nascita 02.08.1986 – Lecco (LC) 
  

Sesso Femminile  
  

  

Istruzione e formazione  
  

Data  
 

Titolo della qualifica rilasciata 
 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

 
Date 

  
Titolo della qualifica rilasciata 

 
Principali tematiche/competenze 

professionali possedute 
 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

 
Livello nella classificazione nazionale o 

internazionale 
 
 

Date 
  

Titolo della qualifica rilasciata 
 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

 
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
 

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

 
 

Date 
 

Luglio 2021 
 
Interprete di Lingua dei Segni Italiana (LIS) 
 
Istituto Statale per Sordi Roma – Via Nomentana 56  
 
 
Marzo 2019 
 
Riconoscimento “PEF 24” percorso FIT  
 
 
Esami di Didattica – Psicologia – Antropologia per un totale di 24 CFU 
 
Università degli Studi Roma Tre 
 
 
Percorso triennale di formazione iniziale, tirocinio e inserimento nella funzione docente per i docenti 
della scuola secondaria 
 
 
Marzo 2011- Novembre 2013  
 
Diploma Laurea Magistrale ‘Lingue Moderne per la Comunicazione Internazionale’ 
 
Lingue straniere (Cinese, Inglese) 
 
 
Università degli Studi Roma Tre, Facoltà di Lettere e Filosofia (Roma) 
 
 
Laurea Specialistica (votazione 101/110) 
 
 
 
Settembre 2005 – Febbraio 2011 

mailto:antozef@yahoo.it
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Titolo della qualifica rilasciata 
 

Diploma Laurea Triennale ‘Lingue e Comunicazione Internazionale’ 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

 

Lingue straniere (Cinese, Inglese, Francese) 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

 

Università degli Studi Roma Tre, Facoltà di Lettere e Filosofia (Roma) 

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

Laurea triennale (votazione 96/110) 

 
Date 

 

 
Marzo – giugno 2011 
Corso lingua Cinese 'Avanzato A' presso Istituto Confucio – La Sapienza (Roma)  
Votazione esame finale 80/100 
 

Date Settembre 2000 –  Luglio 2005  

Titolo della qualifica rilasciata Diploma istruzione secondaria superiore ad indirizzo linguistico 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Lingue straniere (Inglese, Francese, Spagnolo) 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Istituto Magistrale Statale Giordano Bruno (Roma) 

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

Diploma quinquennale (votazione 73/100) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Corso LIS (LINGUA DEI SEGNI ITALIANA): 2016 – 2019, presso ISSR Istituto Statale Sordi  
(Via Nomentana 56 – Roma). 
 Dal 2019, corso INTERPRETI LIS (durata biennale).  

 

Occupazione 
desiderata/Settore 

professionale 

Turismo 
Traduzioni 
Didattica 
Organizzazioni Internazionali 
 

Esperienza professionale  
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Date 
Lavoro o posizione ricoperti  

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
Tipo di attività o settore 

 
 

Date  
Lavoro o posizione ricoperti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 Tipo di attività o settore 

 
 
 
 

Date  
Lavoro o posizione ricoperti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 Tipo di attività o settore 

 
 

Date 
Lavoro o posizione ricoperti 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 Tipo di attività o settore 

 

Aprile 2015 – ad oggi 
Docente di lingua inglese corso di Laurea Infermieristica (sezione B) 
“Università Tor Vergata – ASL Roma C” - Via Tomaso Sillani, Roma 
Docenza  
 
 
24 Gennaio 2014 – ad oggi  
Segretario di ricevimento e cassa turnante 4° livello 
Hotel Regent **** - Via Filippo Civinini 46, Roma 
Alberghiero 
 
Dal 08 ottobre 2015 al 26 maggio 2016 
Corso per operatore di infanzia (base+avanzato) presso IDF ITALIA – idoneità riconosciuta.  
 
Dicembre 2013 – Maggio 2014 
Hostess, accoglienza (eventi musicali, sportivi) 
Around The Show srl 
Organizzazione eventi 
 
 
01 Marzo – 20 Novembre 2012 
Addetto di scalo (Check in agent) 
Alitalia Compagnia Aerea Italiana S.p.A. 
Turistico 

 Dal 05 settembre al 09 ottobre 2011 
Corso base “addetti di scalo” presso uffici Alitalia, Fiumicino (Roma). Esperienza settimanale in 
aeroporto, presso banchi check-in e gate d’imbarco. 
Idoneità riconosciuta. 
 

 

Date    11 Novembre 2009 – 15 Luglio 2010 

Lavoro o posizione ricoperti Hostess, Segreteria ed assistenza in sala 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Profits Group 

Tipo di attività o settore Organizzazione eventi 

  

Date Novembre 2009 – Maggio 2010 

Lavoro o posizione ricoperti Tirocinante 

Principali attività e responsabilità  Insegnamento lingua Cinese in classe elementare (III B) – Assistenza lezioni 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Scuola Elementare ‘Bajocco’ 84° Circolo Didattico – Via di Casalotti, 259 00166 Roma 

Tipo di attività o settore Tirocinio universitario 

  

Date 15 Ottobre 2009 – 18 Ottobre 2009 

Lavoro o posizione ricoperti Hostess 

Principali attività e responsabilità  Promozione turistica materiale Regione Umbria presso il Centro Commerciale Euroma 2  

Nome e indirizzo del datore di lavoro APT Regione Umbria 

Tipo di attività o settore Settore Turistico  

  

Date 17 Luglio 2009 – 2 Agosto 2009 

Lavoro o posizione ricoperti Ufficio Stampa 

Principali attività e responsabilità  Information desk e generale assistenza a giornalisti e fotografi presso Media Center 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Comitato organizzatore dei 13th Fina World Championships Roma09 

Tipo di attività o settore Evento sportivo 

  

Date 03 Ottobre 2008 – 31 Ottobre 2008  

Lavoro o posizione ricoperti Allestimento merce 

Principali attività e responsabilità  Magazziniere presso “Decathlon” Italia, Via A. Lionello 201 - Roma (C. C.“Porta di Roma”) 
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Nome e indirizzo del datore di lavoro Adecco S.p.a.  

Tipo di attività o settore Commercio e Terziario 
 
 

 

Date 18 Luglio 2008 – 28 Agosto 2008 
 

Soggiorno di studio in Cina presso l’Università “Nankai Daxue” (Tianjin); votazione esame finale 
93/100 

 
Capacità e competenze 

personali 

 

  

Madrelingua(e)  Italiana 
  

Altra(e) lingua(e)   

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale  Produzione orale   

Inglese  C1 Liv ello av anzato C2 Liv ello av anzato C2 Liv ello av anzato C1 Liv ello av anzato C1 Liv ello av anzato 

Francese  B2 Liv ello intermedio B2 Liv ello intermedio B1 Liv ello intermedio B2 Liv ello intermedio B1 Liv ello intermedio 

Spagnolo  C1 Liv ello av anzato C1 Liv ello av anzato C1 Liv ello av anzato B2 Liv ello intermedio B2 Liv ello intermedio 

Cinese  B1 Liv ello intermedio B1 Liv ello intermedio B2 Liv ello intermedio B2 Liv ello intermedio B1 Liv ello intermedio 

                                                    
                                     Altra lingua 

 

LIS (LINGUA DEI SEGNI ITALIANA): presso ISSR Istituto Statale Sordi  

  

Capacità e competenze sociali - Capacità comunicative 
- Buono spirito di gruppo  
- Abilità nella gestione dei rapporti con persone di provenienza nazionale ed internazionale 
(appartenenti alle lingue da me conosciute) appurata durante i 13th Fina World Championships 
Roma09 ed il periodo di lavoro presso lo scalo di Fiumicino aeroporto) 

  

Capacità e competenze 
informatiche 

- Buona conoscenza dei programmi OFFICE (Word, Excel, PowerPoint) acquisita attraverso  
l’utilizzo del computer e conseguimento Patentino Regionale del Computer .  

- Buona conoscenza del sistema ARCO (Automatic Reservation and Communications).  
- Buona conoscenza del sistema SCRIGNO Front Office.  

  

Altre capacità e competenze - Brevi traduzioni per Profits Group ed Amnesty International 
- Animatrice per bambini 
- Ripetizioni inglese 
- Volontaria ‘AIL’ (Dicembre 2010) 
- Tennis 
- Hip-hop 

  

Patente Patente B 
  

 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell’ar t. 
13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fin i della ricerca e selezione del personale. 

 
 

Firma 

 
 

 
 


