
Pagina 1 - Curriculum vitae di 

Guendalina Dalmasso 

  

  

 

F O R M A T O  
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I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 

Guendalina Dalmasso 
 
Psicologa Psicoterapeuta 

Iscritta all'Albo degli Psicologi Lazio dal 27/06/2008 con n.16287 

Specialista in Psicoterapia cognitivo comportamentale 

Dirigente Psicologo - IRCCS Ospedale Pediatrico Bambino Gesù Roma 

Referente di attività per il sostegno psicologico degli operatori sanitari  

Psicoterapeuta EMDR (Eye Movement Desensitization and Reprocessing) 

 

 
INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  GUENDALINA DALMASSO 

 
C.F. 

  

DLMGDL82P42H501J 

Telefono  06.68594469 

E-mail  guendalina.dalmasso@opbg.net 
 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  02/09/1982 

 

 
  
 
 

 

Da Giugno 2025-oggi 

Ospedale Pediatrico Bambino Gesù – Roma  

Referente di attività per il Sostegno Psicologico  

HR BUSINESS PARTNER E BENESSERE ORGANIZZATIVO 
 

• Date   Da Luglio 2022 – Giugno 2025 

   

• Tipo di azienda o settore  Ospedale Pediatrico Bambino Gesù – Roma  

• Tipo di impiego  Direzione Sanitaria  - Psicologia 

• Principali mansioni e responsabilità  Incarico di referente di attività per il sostegno Psicologico Second Victims, 
coordinamento operativo e gestionale delle correlate attività 

 

• Date   Da Aprile 2018 - oggi 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

 
• Date  

 

• Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

mailto:guendalina.dalmasso@opbg.net
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• Nome e indirizzo del datore di lavoro  EPC periodici 

• Tipo di azienda o settore  Rivista mensile “Ambiente e scurezza sul lavoro” 

• Tipo di impiego  Collaborazione (editorial board) 

• Principali mansioni e responsabilità  Collaborazione e pubblicazione articoli 

 

• Date   Da Dicembre 2017 - oggi 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ospedale Pediatrico Bambino Gesù – Roma 

• Tipo di azienda o settore  Direzione Sanitaria 

• Tipo di impiego  Advocate role in OPBG: Organ and tissue Transplant 

• Principali mansioni e responsabilità  Componente “Commissione terza” avente il compito di verificare che i riceventi e i potenziali 

donatori abbiano agito secondo i principi del consenso informato, libero e consapevole. 

 

• Date   Da Gennaio 2017 - oggi 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ospedale Pediatrico Bambino Gesù – Roma 

• Principali mansioni e responsabilità  Supporto psicologico alle famiglie dei pazienti lungo degenti – Progetto di lavoro formativo e 

gruppi di supporto per operatori sanitari – Prevenzione rischi psico sociali – Valutazione e 

gestione stress lavoro-correlato - Componente del Comitato Benessere Lavorativo.  

 

• Date   Da Gennaio 2015 a Dicembre 2016 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ospedale Pediatrico Bambino Gesù – Roma 

• Tipo di azienda o settore  Ospedale Pediatrico – Direzione Sanitaria 

• Tipo di impiego  Dirigente Psicologo a tempo determinato 

• Principali mansioni e responsabilità  Supporto psicologico alle famiglie dei pazienti lungo degenti e ai pazienti ricoverati presso il 

reparto di Neuropsichiatria Infantile – Progetto di lavoro formativo e gruppi di supporto per 

operatori sanitari –Gruppo di lavoro Benessere Lavorativo 

 

• Date   Da Febbraio 2012 a Dicembre 2014 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ospedale Pediatrico Bambino Gesù – Roma 

• Tipo di azienda o settore  Ospedale Pediatrico – U.O. Psicologia Clinica 

• Tipo di impiego  Psicologa Ricercatrice –Contratto di Libera Professione 

• Principali mansioni e responsabilità  Ricerca scientifica, colloqui psicologici clinici, sostegno alla genitorialità, somministrazione test 

psicologici per valutazioni psicodiagnostiche 

 

• Date  Da Febbraio 2008 a Luglio 2012 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Policlinico Agostino Gemelli – Largo F. Vito,1Roma 

• Tipo di azienda o settore  Istituto di Psichiatria e Psicologia 

                               • Tipo di impiego  Psicologa Psicoterapeuta in specializzazione – Psicoterapia e valutazioni psicodiagnostiche 

• Principali mansioni e responsabilità  Seminari sulla psicoterapia, osservazioni di casi clinici di pazienti allo specchio unidirezionale, 

psicoterapie individuali, supervisioni casi clinici e valutazioni diagnostiche con l’utilizzo di test 

specifici e colloqui psicologici. 

 

• Date   Da Settembre 2009 a Dicembre 2010 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Studio di Psicoterapia Maria Rita Parsi e Associati – Via G. Caccini, 3 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Studio privato di psicoterapia 

• Tipo di impiego  Collaborazione come psicologa 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza psicologica e lavori di psicoanimazione a gruppi di pazienti con diagnosi 

psichiatriche. 
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ATTIVITA’ SCIENTIFICA                 

                              
 
 
 
 
 

 
• Contributo scientifico   Marsella P, Scorpecci A, Dalmasso G, Pacifico C. “First experience in Italy with a new 

transcutaneous bone implant”. Acta Otolaryngologica Italica. 

 

• Contributo scientifico   Di Leo A, Vallarino M, Dalmasso G, Resca A, Luchenti S, Marsella P. “Dal modello dell’esperto 

al modello famiglia attiva: una nuova prospettiva nel percorso diagnostico/riabilitativo del 

bambino sordo”. XXXIV Congresso Nazionale della Società di Audiologia e Foniatria 

 

• Contributo scientifico   Vinci MR, Zaffina S, Camisa V, Santoro A, Tabarini P, Dalmasso G, Bianchi N, Gentile S 

“Gestione del rischio stress lavoro correlato in una struttura ospedaliera: dalla valutazione 

preliminare ai gruppi esperenziali”. Med Lav. 2015, 106 (S): 21. 

 

• Contributo scientifico   “Disability management in una struttura sanitaria complessa: attività manageriali del medico 

competente” 

V.Camisa, M.R.Vinci, A.Santoro, G.Dalmasso, N.Bianchi, M.Raponi, R.Brugaletta, P.Derrico, 

S.Zaffina..G Ital Med Lav Erg 2016; 38:3, 228-231 

79° Congresso Nazionale SIMLII (2016): 

 

• Contributo scientifico   “Utilizzo degli indicatori per il monitoraggio dello stress lavoro-correlato in sanità”  

(comunicazione orale Dott.ssa Santoro Annapaola) 

M.R.Vinci, G.Dalmasso, A.Santoro, R.Brugaletta, V. Camisa, N.Bianchi, G.Di Pinto, V.Di 

Ciommo, M.Raponi, S.Zaffina 

G Ital Med Lav Erg 2016; 38:3, 234-236 

 

• Contributo scientifico   “Work related stress assessment in health care workers :objective and subjective indicator “ 

S. Zaffina, M. Vinci ,V. Camisa, G. Dalmasso , A. Antico, A. Santoro 

Poster at Neuroscience 2016, San Diego, California, November 12-16. 

 

• Contributo scientifico 

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 “Il contesto familiare e sociale nella relazione cibo-bambino” 
G. Dalmasso 

Obesità Pediatrica - Manuale per i Pediatri 

Editor: Valerio Nobili; Salvatore Iasevoli 

Casa Editrice: Cuzzolin 

 

“Gli strumenti per la gestione del rischio stress lavoro correlato in una struttura sanitaria di 

eccellenza”  

(comunicazione orale Dott.ssa Guendalina Dalmasso) 

M.R.Vinci, G.Dalmasso, A.Santoro, R.Brugaletta, V. Camisa, S.Zaffina 

 

 

• Contributo scientifico   Zaffina S., Brugaletta R., Rongoni S., Russo N., Derrico P., Raponi M., Dalmasso G., Vinci M.R. 

Risk Management stress lavoro-correlato nel settore sanitario. L'importanza del monitoraggio 

attraverso indicatori e strumenti di indagine approfondita. Ambiente & Sicurezza sul lavoro, 

Giugno-Luglio 2017; 2-9 
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• Contributo scientifico 

 

 

 

• Contributo scientifico 

  

 Zaffina S., Camisa V., Vinci M.R., Santoro A., Brugaletta R., Bianchi N., Raponi M., Derrico P., 

Dalmasso G., Bugiardini A. Il Disability Management: nuova "frontiere" della prevenzione 

occupazionale. Ambiente & Sicurezza sul lavoro, Agosto 2017; 68-781 

 

Dalmasso G., Rongoni S., Vinci M.R., Brugaletta R., Zaffina S. “L’empowerment professionale e 

l’help point sanitario aziendale per la gestione del rischio stress lavoro-correlato nelle struttura 

sanitaria complesse”. Giornale Italiano di Medicina Del Lavoro ed Ergonomia, Luglio-Settembre 

2017 

 

• Contributo scientifico   “L’empowerment professionale e l’help point sanitario aziendale per la gestione del rischio stress 

lavoro-correlato nelle struttura sanitaria complesse”  

(comunicazione orale Dott.ssa Guendalina Dalmasso) 

G.Dalmasso, S.Rongoni,M.R.Vinci,  A.Santoro, R.Brugaletta, S.Zaffina 

 

• Contributo scientifico   Salvatore Zaffina, Silvia Rongoni, Silvia Mignani, Luisa Lavorato, Pietro Derrico, 

Alessandro Bugiardini, Massimiliano Raponi, Maria Rosaria Vinci, Guendalina Dalmasso 

L’Empowerment professionale nelle professioni di aiuto: strumento di prevenzione e gestione del 

rischio stress lavoro-correlato. Ambiente & Sicurezza sul lavoro, Febbraio 2018 

 

• Contributo scientifico   A. Alisi, R. Brugaletta , A.P. Santoro, N. Panera, G. Dalmasso, S.Rongoni, L. Lavorato, M. 

Raponi, S. Zaffina. Pilot study to evaluate gene expression profiles of circulating cells in shift 

workers with and without breast cancer. Abstracts / Sleep Medicine 40 (2017) e3ee185 
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• Contributo scientifico  

 

 

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

 

• Contributo scientifico  

 

 

• Contributo scientifico  

 

 Federica De Falco, Vincenzo Camisa, Salvatore Zaffina, Massimiliano Raponi, Guendalina 

Dalmasso, Silvia Rongoni. 

Ergonomia cognitiva. I nuovi rischi da valutare nell’interfaccia uomo-macchina.  

Ambiente & Sicurezza sul lavoro, Agosto 2018 

 

Dalmasso G, Rongoni S, Vinci MR, Zaffina S. The health help-point for managing work-related 

stress risk in complex health facilities. XIII Conferenza dell’European Academy of Occupational 

Health Psychology. 13th EAOHP Conference. Adapting to rapid changes in today’s workplace. 

Lisbona 05-07/09/2018 Book of Proceedings 

 

Rongoni S, Zaffina S, Vinci MR, Dalmasso G. Professional empowerment for managing work-

related stress risk in complex health facilities.  XIII Conferenza dell’European Academy of 

Occupational Health Psychology. 13th EAOHP Conference. Adapting to rapid changes in today’s 

workplace. Lisbona 05-07/09/2018 Book of Proceedings 

 

Rongoni S, Zaffina S, Gilardi F, Casasanta D, Dalmasso G. Human Factors and Ergonomics in 

Health Care: a review of literature and new lines of research. XIII Conferenza dell’European 

Academy of Occupational Health Psychology. 13th EAOHP Conference. Adapting to rapid 

changes in today’s workplace. Lisbona 05-07/09/2018 Book of Proceedings 

 

Rongoni S, De Falco F, Gilardi F, Casasanta D, Bussu A, Camisa V, Dalmasso G, Raponi M, 

Zaffina S. L’interazione tra utenti e tecnologie sanitarie nella prospettiva dell’ergonomia 

cognitiva. 81° Congresso della Società Italiana di Medicina del Lavoro, Bari 23-26/9/18  

 

Dalmasso G, Rongoni S, Vinci MR, Mignani S, Raponi R, Gilardi F, Zaffina S. Prevenzione e 

gestione del rischio stress lavoro-correlato in un ospedale pediatrico: l’empowerment 

professionale e l’help-point sanitario. 81° Congresso della Società Italiana di Medicina del 

Lavoro, Bari 23-26/9/18 

 

 Russo N, Gilardi F, Vinci MR, De Santis M, Zaffina S, Dalmasso G, Raponi M. La seconda 

vittima di un evento avverso. Sviluppo di un protocollo per la gestione e supporto dell’operatore 

sanitario all’interno dell’Ospedale Pediatrico. 51° Congresso Società Italiana di Igiene e Sanità 

Pubblica, Riva del Garda 17-20/10/18 

 

Zaffina S, Rongoni S, Gilardi F, Casasanta D, De Falco F, Dalmasso G. Human Factors and 

Cognitive Ergonomics in pediatric robotic neurorehabilitation. Annual meeting della Society for 

Neuroscience, San Diego 3-7/11/18 

 

 

Zaffina S, Santoro A, Brugaletta R, Rongoni S, Lavorato L, Raponi M, Bugiardini A, Dalmasso 

G, Nobili V, Diamanti A, Elia D, Di Francesco A, Vinci MR. La promozione di stili di vita salutari in 

ambito lavorativo: il ruolo della Food Education. Convegno INAIL Disability & Diversity 

Management, Roma 22/11/18 

 

Zaffina S, Rongoni S, Brugaletta R, Russo N, Bugiardini A, Raponi M, Dalmasso G. L’help point 

sanitario aziendale per la gestione del rischio stress lavoro-correlato nelle strutture sanitarie 

complesse. Convegno INAIL Disability & Diversity Management, Roma 22/11/18. 

 

Oral presentation 

Vinci MR, Dalmasso G, Gilardi F, Santoro A, Camisa V,  Bianchi N, Raponi M, Rongoni 

S,Zaffina S. Implementation and Assessment of a Surveillance System for the Prevention and 

Treatment of Work-related Stress in an Italian Paediatric Hospital. 13th EAOHP Conference. 

Adapting to rapid changes in today’s workplace. Lisbona 05-07/09/2018 Book of Proceedings. 
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• Contributo scientifico 

 

                                    

 Comunicazioni orali 2019 

 

Vinci MR, Camisa V, Dalmasso G, Santoro A, Raponi M, Zaffina S. Interventions and indicators 

of health promotion in a complex work reality. Atti 52° Congresso Società Italiana di Igiene e 

Sanità Pubblica - J Prev Med Hyg vol 60 n.3 September 2019 

 

Poster 2019 

 

Zaffina S, De Falco F, Gilardi F, Brugaletta R, Casasanta D, Russo N, Raponi M, Dalmasso 

L’help point sanitario aziendale per la gestione del rischio stress lavoro-correlato nelle strutture 

sanitarie complesse. Atti 82° Congresso della Società Italiana di Medicina del Lavoro 

 

Dalmasso G, De Falco F, Gilardi F, Vinci MR, Casasanta D, Raponi M, Zaffina S. The health 

help-point for managing work-related stress risk in complex health facilities: a pilot study on the 

experience of an Italian pediatric hospital. Atti Congresso American Psychological Associaton 

Work, Stress and Health 2019 - Phidelphia 

 

Dalmasso G, De Falco F, Vinci MR, Gilardi F, Casasanta D, Raponi M, Magnavita N, Santoro A, 

Camisa V, Zaffina S. Prevenzione e gestione del rischio stress lavoro-correlato in un ospedale 

pediatrico: valutazione di efficacia di uno sportello help-point sanitario. Atti 52° Congresso 

Società Italiana di Igiene e Sanità Pubblica - J Prev Med Hyg vol 60 n.3 September 2019 

 

Camisa V, Gilardi F, Brugaletta R, Sannino S, Vinci MR,Santoro A, Dalmasso G, Raponi M,  

Zaffina S. Valutazione di efficacia di un programma di gestione delle "disabilità" in ambito 

ospedaliero: verso l'istituzione del Disability Manager. Atti 52° Congresso Società Italiana di 

Igiene, Medicina Preventiva e Sanità Pubblica - J Prev Med Hyg vol 60 n.3 September 2019 

Roma, 18-19 Ottobre 2018 
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Guendalina Dalmasso, Francesco Gilardi, Reparata Rosa Di Prinzio, Federica De Falco, Maria 

Rosaria Vinci, Vincenzo Camisa, Annapaola Santoro, Daniela Casasanta, Massimiliano Raponi, 

Gabriele Giorgi, Nicola Magnavita, Salvatore Zaffina. Evaluation of effectiveness of 

psychological support service for healthcare workers: a pilot study.Healthcare MDPI Published: 

14 June 2021 

 

Dalmasso, G., Di Prinzio, R. R., Gilardi, F., De Falco, F., Vinci, M. R., Camisa, V.,.. & Zaffina, S. 

(2021, June). Effectiveness of Psychological Support to Healthcare Workers by the Occupational 

Health Service: A Pilot Experience. In Healthcare (Vol. 9, No. 6, p. 732). Multidisciplinary Digital 

Publishing Institute. 

 

Reparata Rosa DI PRINZIO, Giorgia BONDANINI , Federica DE FALCO, Maria Rosaria VINCI, 

Vincenzo CAMISA, Annapaola SANTORO, Nicola MUCCI, Guendalina DALMASSO, Gabriele 

GIORGI, Nicola MAGNAVITA1, Salvatore ZAFFINA (2021). Need for psychological support and 

disability management programs during and after the COVID-19 pandemic in Italy: Preliminary 

findings from an hospital-based occupational health surveillance program [published online 

ahead of print Month day, year]. J Health Soc Sci, 6(3), 367-378. 

 

Di Prinzio, R.R.; Bondanini G.; De Falco, F.; Vinci, M.; Camisa, V.;Santoro, A.; DeSantis M.; 

Raponi, M.; Dalmasso, G.; Zaffina S. The Management of Workplace Violence against 

Healthcare Workers: A Multidisciplinary Team for Total Worker Health® Approach in a Hospital 

Int. J. Environ. Res. Public Health 2023 

 

Feasibility of a Stop Smoking Program for Healthcare Workers in an Italian Hospital: 

Econometric Analysis in a Total Worker Health® Approach Di Prinzio RR, Bondanini G, De Falco 

F, Reparata Rosa Di Prinzio, Vinci MR, Camisa V, Santoro A, Arnesano G, Dalmasso G, Raponi 

M, Di Brino E, Cicchetti A, Magnavita N, Zaffina S. Annals of Global Health 2023, 89 DOI: 

10.5334/aogh.4153 PMID: 37663224 

 

Guendalina Dalmasso, Reparata Rosa Di Prinzio, Giorgia Bondanini, Federica De Falco, Maria 

Rosaria Vinci, Vincenzo Camisa, Annapaola Santoro, Massimiliano Raponi and Salvatore 

Zaffina. Investing in psychological support for healthcare workers rises resilience and earnings. 

An Italian experience by an Occupational Health Service in the Total Worker Health® 

perspective.  

Florida International University di Miami al meeting dell’American Psychological Association – 

novembre 2023 

 

Reparata Rosa Di Prinzio, Giorgia Bondanini, Federica De Falco, Vincenzo Camisa, Annapaola 

Santoro, Guendalina Dalmasso, Massimiliano Raponi and Salvatore ZaffinaMental health 

during the COVID-19 pandemic among healthcare workers. Psychological preliminary findings 

by an Italian Occupational Health Service in the perspective of Total Worker Health® 

Florida International University di Miami al meeting dell’American Psychological Association– 

novembre 2023 

 

The impact of vaccine hesitancy on psychological impairment among healthcare workers in a 

Total Worker Health© approach 

Vaccines April 2024 

Reparata Rosa Di Prinzio, Bianca Ceresi^, Alessia Dosi, Gabriele Arnesano*, Mariarita 

Maimone, Maria Eugenia Vacca, Maria Rosaria Vinci, Vincenzo Camisa, Annapaola Santoro, 

Massimiliano Raponi, Paola Tomao, Nicoletta Vonesch, Umberto Moscato, Salvatore Zaffina°, 
Guendalina Dalmasso 
 

86°Congresso nazionale di Medicina del Lavoro – Poster- Programma Help Point. Investire nel 

sostegno psicologico per gli operatori sanitari favorisce il benessere mentale e i guadagni. 

Un’esperienza italiana di un servizio  

di Medicina del Lavoro in ottica Total Worker Health G. Dalmasso 

 

The Management of Workplace Violence against Healthcare Workers: A Multidisciplinary Team 

for Total Worker Health® Approach in a Hospital - December 2022 

Reparata Rosa Di Prinzio, Giorgia Bondanini, Federica De Falco, Maria Rosaria Vinci,Vincenzo 

Camisa ,Annapaola Santoro,Marcello De Santis, ,Massimiliano Raponi, Guendalina Dalmasso, 

Salvatore Zaffina 
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FORMAZIONE E ISTRUZIONE 

 Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione  

  Da novembre 2021 ad oggi 2024-2025 docente del Corso di laurea 
Infermieristica e Infermieristica Pediatrica, ha svolto lezioni di Psicologia 
Generale all’interno del C.I. Scienze Umane e Promozione della salute per un 
totale di 30 ore. (IRCCS Ospedale Pediatrico Bambino Gesù – Università degli 
studi di Roma “Tor Vergata”). 
Relatrice, moderatrice e responsabile scientifica di numerosi corsi di 
formazione aziendali ECM presso l’Ospedale Pediatrico Bambino Gesù, 
nell’ambito delle aggressioni e atti di violenza verso gli operatori sanitari, del 
rischio stress lavoro-correlato, della comunicazione efficace, della promozione 
del benessere lavorativo e del rischio clinico. 
Nell’anno 2023/2024 ha collaborato al progetto per la sostenibilità sociale e 
welfare bilanciamento lavoro-famiglia sulla maternità “Ti ascolto” in 
collaborazione con le Risorse Umane per la gestione dei bisogni emotivi e 
relazionali del personale. 
 

 
1. AGGRESSIONI E ATTI DI VIOLENZA VERSO GLI OPERATORI SANITARI: 

PREVENZIONE E GESTIONE: Resp. Scientifico e docenza 
Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 2021-22-23-24 
 

2. TECNICHE PRATICHE DI COMUNICAZIONE EFFICACE ED ASCOLTO ATTIVO 
 NELLE RELAZIONI AGGRESSIVE Resp. Scientifico e docenza 
Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 2021-22 
 

3. GESTIONE RISCHIO CLINICO E CULTURA DELLA SICUREZZA IN AMBITO 
ASSISTENZIALE - Relatrice 
Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 2021-22 
 

4. Corso di laurea in infermieristica e Infermieristica Pediatrica – Psicologia 
Generale (Scienze umane e Promozione della Salute- IRCCS Bambino Gesù - Tor 
Vergata). DOCENZA 2021-22-23-24 
 
 

5. Webinar La cura dei Curanti: Arte e genere - 21 marzo 2022 organizzato da 
ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ – ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE 

 

6. MASTER:" Management per il coordinamento delle professioni sanitarie" nella 
disciplina di Psicologia Sociale - Corso di Laurea Triennale in Infermieristica 

Pediatrica (IRCCS Bambino Gesù - Tor Vergata). Docenza. 
  
 
 
 
 
 Formazione 2020-21 

 
7. AGGRESSIONI E ATTI DI VIOLENZA VERSO GLI OPERATORI SANITARI: 

PREVENZIONE E GESTIONE: Resp. Scientifico e docenza 
Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 2020-21 

 
8. Master:" Management per il coordinamento delle professioni sanitarie" nella 

disciplina di Psicologia Sociale (IRCCS Bambino Gesù - Tor Vergata) - docente. 
 

9. Webinar Curare i Curanti - 22 marzo 2021 organizzato da ISTITUTO SUPERIORE 
DI SANITÀ – ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE 

 

10. MASTER:" Management per il coordinamento delle professioni sanitarie" nella 
disciplina di Psicologia Sociale - Corso di Laurea Triennale in Infermieristica 

Pediatrica (IRCCS Bambino Gesù - Tor Vergata). Docenza. 
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FORMAZIONE E ISTRUZIONE 
 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

  
Corsi di Formazione Aziendale - Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 2019 
 

11. RISCHIO STRESS LAVORO-CORRELATO E LA PROMOZIONE DEL BENESSERE 

LAVORATIVO (ECM): docenza 

 

12. RELAZIONI EFFICACI ED ASCOLTO ATTIVO PER LA PROMOZIONE DEL 

BENESSERE LAVORATIVO (ECM): Resp scientifico - docenza 

 

13. FOOD EDUCATION E WORK HEALTH PROMOTION IN OPBG: PREVENZIONE E 

CURA (ECM): docenza 

 

14. ACTIVE AGEING: L’IMPORTANZA DELL’ATTIVITA’ FISICA NEI LUOGHI DI 

LAVORO: docenza  

 
15. AGGRESSIONI E ATTI DI VIOLENZA VERSO GLI OPERATORI SANITARI: 

PREVENZIONE E GESTIONE: docenza 

 

 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Summer School Workplace Health Promotion 
Bressanone, Giugno 2019 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Promozione del benessere organizzativo.  

Ospedale Pediatrico Bambino Gesù (OPBG) di Roma  

                         Qualifica conseguita  Relatrice-moderatric 

   

   

   

   

   

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Bressanone, 18-21 Giugno 2018 
Summer School Workplace Health Promotion 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Promozione del benessere organizzativo. ’ 

Ospedale Pediatrico Bambino Gesù (OPBG) di Roma  

                         Qualifica conseguita  Relatrice 

 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma, 18-19 Ottobre 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Congresso A.I.M.O. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 L’approccio al paziente e alla sua famiglia.  

 

                           Relatrice 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma, 11 Aprile 2019 
Università Europea docenza 

Docenza-Workshop sulle condizioni pericolose di lavoro. 

 

Strumenti per un modello integrato di benessere lavorativo in una organizzazione lavorativa 

complessa” 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Roma, 1° Ottobre 2018 
Congresso A.I.M.O. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 L’approccio al paziente e alla sua famiglia.  

 

                         Qualifica conseguita  Relatrice 
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                                   • Date (da – a) 

  

Roma, 18-19 Ottobre 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Congresso A.I.M.O. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 L’approccio al paziente e alla sua famiglia.  

                         Qualifica conseguita  Relatrice 

 

 

  

Roma, 7-8 Settembre 2018 
RETINOBLASTOMA: AN INTERNATIONAL UPDATE 

Psychosocial care and research for retinoblastoma patients 

Chairmen 

 

 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Milano, 22 Marzo 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Benessere, stress e patologia psichiatrica negli ambienti di lavoro 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Nuove sfide e competenze per le azioni dei medici competenti e psicologi negli ambienti di 

lavoro 

                         Qualifica conseguita  Attestato ECM corso di formazione 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

 

Roma, 11 Gennaio 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Università LUMSA di Roma, Master II livello in Gestione delle Risorse Umane (modulo “il 
benessere lavorativo”).  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Workshop: Il benessere organizzativo nell’Ospedale Pediatrico Bambino Gesù di Roma  

                         Qualifica conseguita  Docenza 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma Gennaio-Dicembre 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

  
Corsi di Formazione Aziendale - Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 
 

16. RISCHIO STRESS LAVORO-CORRELATO E LA PROMOZIONE DEL BENESSERE 

LAVORATIVO (ECM): docenza 

 

17. RELAZIONI EFFICACI ED ASCOLTO ATTIVO PER LA PROMOZIONE DEL 

BENESSERE LAVORATIVO (ECM): Resp. Scientifico e docenza 

 

18. CRITICAL EMOTION ED IL FINE VITA (ECM): Resp. Scientifico e docenza 

 

19. FOOD EDUCATION E WORK HEALTH PROMOTION IN OPBG: PREVENZIONE E 

CURA (ECM): docenza 

 

20. ACTIVE AGEING: L’IMPORTANZA DELL’ATTIVITA’ FISICA NEI LUOGHI DI 

LAVORO: docenza  

 

 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 La prevenzione dei rischi psicosociali e del disagio lavorativo; Le fonti e la gestione del conflitto; 

la comunicazione verbale e non verbale; Lo stress sintomi e cause. 

                         Qualifica conseguita  Responsabile scientifico (corso 2 e 3) -  Docenza 

 

 
 

                                   • Date (da – a) 

  

Padova, 20/22 Settembre 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 80° Congresso nazionale SIMLII: La medicina del Lavoro dalla ricerca alla professione 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 “Misura ciò che è misurabile, e rendi misurabile ciò che non lo è” 

                         Qualifica conseguita  Attestato ECM  
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                                   • Date (da – a) 

  

Roma, Aprile - Ottobre 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Corso di Formazione Aziendale OPBG 2017: La comunicazione efficace e l’ascolto attivo nella 

promozione del benessere lavorativo (2 edizioni) 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 La prevenzione del disagio lavorativo; Le fonti e la gestione del conflitto; L’assertività e 

l’aggressività 

                         Qualifica conseguita  Docenza  

 

 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Stato della città del Vaticano (Governatorato), Aprile 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Servizio per la Sicurezza e la Salute dei Lavoratori nei Luoghi di Lavoro: Strategie di 
comunicazione per la prevenzione del disagio lavorativo  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 La prevenzione del disagio lavorativo; Le fonti e la gestione del conflitto; L’assertività e 

l’aggressività 

                         Qualifica conseguita 

 

 Docenza  

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma, Aprile 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Corso di Formazione Aziendale OPBG 2017: Food Education e Work Health Promotion in 

OPBG: prevenzione e cura (1 edizione) 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 L'alimentazione come espressione dei nostri stati emotivi: relazione tra eccesso ponderale e 

disturbi emotivi 

                         Qualifica conseguita  Docenza  

 

 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma, Marzo - Novembre 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Corso di Formazione Aziendale OPBG 2017: La valutazione del rischio stress lavoro-correlato 

e la promozione del benessere lavorativo e della comunità (4 edizioni) 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 La prevenzione del disagio lavorativo; Lo stress, sintomi e cause; Le fonti e la gestione del 

conflitto 

                         Qualifica conseguita  Docenza  

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Bressanone, Giugno 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Corso di Formazione: La valutazione approfondita del rischio stress (Sipiss) 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Valutazione e gestione del rischio stress e i fattori di rischio psicosociale per la promozione del 

benessere organizzativo e la riduzione del rischio stress  

                         Qualifica conseguita  Attestato ECM corso di formazione 

 
 
 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma, Settembre 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 79 ° Congresso nazionale SIMLI  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Un lavoro sano e produttivo per il benessere di tutti i cittadini e del paese. Rischi emergenti: 

Stress Lavoro Correlato e le nanoparticelle 

                        Qualifica conseguita  Attestato ECM  

 

 
 

                                   • Date (da – a) 

  

Milano, aprile-maggio 2016 
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• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Corso di formazione: Valutazione e gestione del rischio stress in azienda (Cesvor - Società di 

consulenza e formazione) 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Valutazione e gestione del rischio stress e i fattori di rischio psicosociale in azienda secondo le 

migliori prassi; definire e implementare le azioni più appropriate per la promozione del 

benessere organizzativo e la riduzione del rischio stress 

                         Qualifica conseguita  Attestato ECM corso di formazione 

 

 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

 

 

Roma, Gennaio - Dicembre 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Corso di Formazione Aziendale OPBG 2016: Lo stress lavoro-correlato: prevenzione, 

gestione e attività di supporto (2 edizioni) 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 La prevenzione del disagio lavorativo; Lo stress, sintomi e cause; Le fonti e la gestione del 

conflitto 

                         Qualifica conseguita  Docenza e organizzazione 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma, Gennaio - Dicembre 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Corso di Formazione Aziendale OPBG 2016: “ASCOLTA CIO’ CHE NON DICO (10 edizioni) 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Simulazioni sulla comunicazione con il bambino, la sua famiglia e le diverse figure professionali. 

Comunicazione efficace ed ascolto attivo. 

                         Qualifica conseguita  Docenza 

 
 

                                   • Date (da – a) 

  

Roma, Gennaio 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Consorzio Humanitas – LUMSA:  Master Psicologia Clinica Pediatrica  

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Lo sviluppo psico evolutivo del bambino sordo 

                         Qualifica conseguita  Docenza 

 

 

 

 

                                   • Date (da – a) 

  

Marzo 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Master. Disturbi del comportamento alimentare. Le perversioni del cibo. Associazione Italiana di 

Sessuologia Clinica di Roma. A.I.S.C. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Disturbi del comportamento alimentare. Diagnosi e trattamento 

                         Qualifica conseguita  Esperto in Psicologia dei Disturbi del Comportamento Alimentare con votazione 30 e 

lode/30 

• Date (da – a)  13-15 Marzo 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Workshop di Livello I EMDR. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Elaborazione e trattamento dei traumi psicologici.  

 Qualifica conseguita  Psicoterapeuta EMDR 

   

   

• Date (da – a)  20 luglio 2012 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Scuola di Specializzazione quadriennale in Psicoterapia ad orientamento Cognitivo-
comportamentale integrato, ‘Humanitas’ del Consorzio Interuniversitario FO.R.T.UN.E. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Scuola specialistica per lo sviluppo e l’adolescenza 

 Qualifica conseguita  Psicoterapeuta con votazione 50 e lode /50 
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• Date (da – a)  Giugno 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Specializzazione in Sessuologia Clinica. Associazione Italiana di Sessuologia Clinica di Roma. 

A.I.S.C. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 L’anamnesi e la consulenza sessuologica individuale e di coppia.  La coppia, nascita ed 

evoluzione: affinità e dipendenza affettiva, complementarietà e simmetria. Disturbi sessuologici 

(DSM IV). 
                         Qualifica conseguita  Consulente sessuologo con votazione 30 e lode /30 

 

 

• Date (da – a)  Giugno 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Ordine degli Psicologi del Lazio - Iscrizione all’Albo degli Psicologi della Regione Lazio 
nella Sez. A. Numero matricola 16287 

 Qualifica conseguita  Psicologa abilitata alla professione 

 

 

• Date (da – a)  18-19 -20 Novembre 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Workshop teorico-pratico su behavioral development, psychological disorders and 

interventions. Organizzato dalla scuola di specializzazione in psicoterapia Humanitas. Relatori: 

Prof. Gary Novak, Ph.D. (Professor and Dean, Department of Psychology, California State 

University, Stanislaus);  

Prof. Martha Pelaez, Ph.D. (Professor, Department of Educational and Psychological Studies, 

Florida International University). 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Disturbi del comportamento e interventi. 

 Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 

 

 

 

• Date (da – a)  12  Settembre 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Seminario, organizzato dal Consorzio Interuniversitario FO.R.T.UN.E. e la Scuola di 

Psicoterapia “Humanitas” sulla Psicologia dell’Emergenza e sulla Psicotraumatologia. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 La Relazione Peritale e la Valutazione del Danno nelle situazioni di Emergenza. Docenti: Dott. 

Italo Ormanni e il Dott. Aureliano Pacciolla. 

 Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 

 

 

• Date (da – a)  26-27-28-29 Giugno 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Workshop del Prof. Roger Solomon sul tema “Critical Incident, Stress Management” e 

Formazione Peer Supporter. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Disturbo post traumatico da stress, il trauma e l’EMDR. 

 Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 

 

 

• Date (da – a)  9 Novembre 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Libera Università Maria SS. Assunta - Facoltà di Scienze della Formazione- Roma 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Psicologia cognitiva, Psicologia clinica, Psicologia di comunità, Psicologia delle 

tossicodipendenze, Modelli mentali e modelli della mente, Neuropsichiatria infantile, Teoria e 

tecniche della dinamica di gruppo, Psicologia della personalità. 

 Qualifica conseguita  Laurea in Psicologia, con indirizzo Clinico e di Comunità con punteggio di 110 su 110. 

Tesi in Psicologia Clinica, “Il gioco e l’autismo infantile nel setting della diagnosi”. 

 

 

• Date (da – a)  Dal 2006 al 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Policlinico di Tor Vergata di Roma. Unità Operativa di Neuropsichiatria Infantile. Tirocinio post-

Lauram di 500 ore. 
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• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Collaborazione presso il reparto di neuropsichiatria infantile.  Partecipazione come osservatore 

ai primi colloqui e alla somministrazione di batterie di test a bambini con Disturbi Generalizzati 

dello Sviluppo. Partecipazione alle riunioni settimanali d’equipe del Policlinico. 

   

 

• Date (da – a)  14-15 Aprile 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Vannini Editrice in collaborazione con il Policlinico Tor Vergata di Roma 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Corso di Formazione “L’uso del PEP-3 nella valutazione di bambini con autismo e disturbi 

generalizzati dello sviluppo”. 

 Qualifica conseguita  Abilitazione alla somministrazione del test. Attestato di frequenza. 

 

 

• Date (da – a)  10-11 Marzo 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 ITER in collaborazione con il Policlinico Tor Vergata di Roma 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Corso di Formazione “L’osservazione diagnostica dell’autismo: l’ADI-R e l’ADOS” 

 Qualifica conseguita  Abilitazione alla somministrazione del test. Attestato di frequenza. 

 

 

 

 

• Date (da – a)  Marzo 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Libera Università Maria SS. Assunta - Facoltà di Scienze della Formazione- Roma 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Psicologia generale, Psicologia della Personalità, Psicobiologia, Psicologia dello sviluppo, 

Psicologia del lavoro e delle organizzazioni, Psicologia dinamica, Psichiatria. 

 Qualifica conseguita  Laurea di primo livello in Scienze e Tecniche Psicologiche con punteggio di 101 su 110. Tesi in 

Psicologia Clinica, “Il ruolo del soccorritore nelle situazioni di stress e burnout”. 

 

 

• Date (da – a)  2004-2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Policlinico di Tor Vergata, Roma. Unità Operativa di Neuropsichiatria Infantile. Tirocinio pre-

lauream di 210 ore. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Collaborazione presso il reparto di neuropsichiatria infantile. Partecipazione alle riunioni 

settimanali d’equipe per la discussione dei casi; organizzazione e raccolta dei dati emersi dalla 

somministrazione di test sintomatologici e diagnostici. 

    

 

• Date (da – a)  2002-2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Casa Famiglia Villa Glori per i malati di AIDS (Caritas Diocesana di Roma). Tirocinio pre-

lauream di 130 ore. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione come osservatore ai primi colloqui con pazienti malati di AIDS. Partecipazione 

alle riunioni settimanali d’equipe della Casa Famiglia. 

 

 

• Date (da – a)  Giugno 2001 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Collegio Nazareno di Roma 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Storia, Lettere, Filosofia, Matematica, Inglese, Francese, Tedesco. 

 Qualifica conseguita  Diploma Liceo linguistico europeo 

 

 

 

 

MADRELINGUA  ITALIANO 
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ALTRE LINGUE 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 

in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Capacità relazionali e di ascolto; profondamente interessata all’aspetto umano ed allo studio 

delle dinamiche relazionali. Senso pratico nell’affrontare le situazioni della vita quotidiana; 

relazioni centrate sulla fiducia e il rispetto. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Buone capacità organizzative, di problem solving, nella formazione del personale, nel lavoro di 

gruppo in cui la collaborazione è basilare alla riuscita di un compito e nella gestione del sistema 

informatico e nella produzione di documenti e di atti amministrativi. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Buona conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office. 

Ottima capacità di utilizzo Internet. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Particolare propensione alla scrittura e passione per la lettura, con particolare riguardo alla 

narrativa. 

 

PATENTE O PATENTI 

  

 

Patente tipo B 

 

  

 

  

 

 

Roma, 4 settembre 2025 

                                                                                                                          Firma         

 

 

Guendalina Dalmasso 

                                                                              

 

 

 

Autorizzo li trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 13 GDPR (RU 2016/679). 
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